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Goldmund es una empresa Argentina, fundada por DO SUN CHO
de nacionalidad coreana, en plena crisis econamica del 2001.

Si bien es comun pensar que en una Crisis no es un buen mo-
mento para emprender un proyecto, en coreano la palabra
“crisis tambien significa “oportunidad”.

Asi, reafirmando sus raices, Goldmund aprovechd la oportuni-
dad gque muchos temian tomar y cred un nuevo concepto en
electrodomesticos para el mercado argentino, basado en

diseno y calidad, ofreciéndole al consumidor una alternativa
nueva y diferente en el mercado.

Genero cientos de puestos de trabajo y establecio un compro-
miso con el cliente que hasta [a actualidad sigue siendo uno de
l0s mejores atributos de (a empresa.

De esta forma y a lo largo de los anos, Goldmund construyo un
negocio de conflanza y previsibilidad que sigue creciendo en
Argentina y para el mundo.



NUESTRA VISION

Alcanzar y mantener una posicion de referencia en estandares de calidad, diseno e innovacion
del mercado de electrodomesticos, superando las expectativas de nuestros clientes.

. MISION

Desarrollar y fabricar productos que ofrezcan practicidad y confort para mejorar la calidad de
vida de las personas.

VALORES

Empatia, honestidad, respeto, dinamismo, diversidad e inclusion, compromiso social.
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EVOLUCION DE LA PRODUCCION
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NUESTRA MARCA

PEABODY

~




POSICIONAMIENTO DE MARCA

¢QUE SIGNIFICA PEABODY?

PEABODY NO SOLO ES UNA MARCA DE ELECTRODOMESTICOS.
ES DISENO AL SERVICIO DE LOS ARTEFACTOS.



MANIFIESTO

;QUE ES EL ALMA...?
ES LA ESENCIA DE TODAS LAS COSAS.

TE HACE UNICO, TE DEFINE Y ESTA EN TODO LO QUE HACES.
NOS IMPULSA A BUSCAR INSPIRACION CON PERSEVERANCIA;
Y A DESAFIAR LO TRADICIONAL, MEJORANDOLO.

PORQUE SABEMOS QUE CREAMOS PRODUCTOS QUE SON MUCHO
MAS QUE ESO:
SON COMPANEROS DE VIDA.

ESA ES NUESTRA MOTIVACION, NUESTRO PROPOSITO.
PENSARLOS. INVENTARLOS.
BUSCAR SIEMPRE DISENOS ATRACTIVOS Y SORPRENDENTES.

ESA ES LA ESENCIA DE LO QUE SOMOS. NUESTRA ALMA.
UN ALMA DE DISENO.



PEABODY

Alma de diseno




ATRIBUTOS DE MARCA

Peabody cuenta con 3 pilares que constituyen la esencia
de la marca:

-CALIDAD
-DISENO
-INNOVACION

PEABODY

INNOVACION

Desarrollar su lineal de productos basado en estos pilares
es lo que le ha permitido diferenciarse en el mercado de
electrodomesticos argentino y posicionarse en el top of
mind de los usuarios.

DIFERENCIACION



PREMIOS POR NUESTRO DISENO

2019
CALOVENTOR DE PARED

90+10

Sello
B
isefo )
argentino reddot winner 2022
innovative product

----------------------

2022
Ganador Red Dot - Innovacion
y Diseiio de producto.

Sello del buen diseno

Bid 2022 seleccionado

BiVitro Peabody

Peabody- Goldmund SA

3342

oooooooooooooooooooooooo

2023
Inscriptos
DNA Paris




PEABODY
eTermo

EL PRIMER TERMO QUE CALIENTA EL AGUA

TERMO ELECTRICO

Origen Argentina

Calienta el agua
a 2 temperaturas
Mate / Maxima

Doble capa de
acero inoxidable
Conserva la temperatura
por mas tiempo

winner 2022

1 litro

de capacidad
red winner 2022
innovative product

Cable extraible
Calenta el agua

donde quieras .
< Seleccionado

Accesorios

Pico cebador, tapa

mate y bombilla Sello

Buen
Diseno

PE-ET1001N/R/P/V/C/S/G/D argentino

Origen China

#ETERMOPEABODY
www.peabody.com.ar [ ] ) /peabodyhogar




DISTINGIONES POR NUESTRO
TRABAJO DE MARKETING



EXPRIMIDOR

G h“h“‘\k DPEEEEGLIFICOS

+" 2 CABEZALES AJUSTABLES.

« PIEZAS DESMONTABLES PARA
FACIL LAVADO

ES\!PE““\‘.SM“““ ./ CUERPO DE ACERO INOXIDABLE.

. 4RANURAS

MAS VARIADOS.

TOSTADORA I TUS DESAYUNOS

| PE-T8520 |

+" CUERPO DE ACERO INOXIDABLE.

7 NIVELES DE TOSTADO.

" 3 FUNCIONES:

DESCONGELAR, CALENTAR Y CANCELAR.




NADA MEJOR QUE
TU CASA

HOGARES AMBIENTES | |
FRESCOS VENTILADOS =

VENTILADOR DE TECHO
RETRACTIL CON LUZ LED 42"

PE-VTR425/B

I

-‘O’- 3 TIPOS DE LUZ LED % FACIL INSTALACION

’, ~

=" FRIA, CALIDAY AMARILLA

CONTROL REMOTO D BAJO CONSUMO
INTELIGENTE
CUERPO DE ACERO
@ 3 VELOCIDADES el e

- - . o . - >
BATIDORA PLANETARIA BATIDORA PLANETARIA BATIDORA PLANETARIA BATIDORA PLANETARIA

PE-BM101 PE-BM110 PE-BM120 PE-BM190

#BATITURECORDPEABODY
www.peabody.com.ar ] /peabodyhogar #ENCASACONPEABODY

LAS IMAGENES SON DE CARACTER ILUSTRATIVO www.pea bOdy.Com. ar n /peabodyhogar







PEABODY



DESAYUNO




COCCION Y AUXILIARES DE COCINA






LINEA BLANCA



VENTILACION



CALEFACCION



TERMOTANQUES



MOVILIDAD SUSTENTABLE







INCORPORACION LINEAL DE SALUD

Ante la situacion de crisis causada por el COVID-19 y ante una posible falta de
respiradores artificiales; es que Peabody incorpora a su estructura el departa-
mento de Salud, donde incorpord a su lineal un Respirador Artificial de bajo
costo pero con un alto grado de sofisticacion que busca evitar que profesionales
medicos pierdan su tiempo y deban exponerse a la alta carga viral del paciente.

Este respirador permite una rapida escalabilidad ya que utiliza componentes
Industriales ampliamente disponibles en el mercado.

Este respirador que fabricamos permite automatizar la tarea de monitoreo y
liberar alos profesionales medicos para que puedan atender a otros pacientes.












- LANZAMIENTO 2023 -
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EXPANSION REGIONAL



El éxito de Peabody en Argentina, basado en su estrategia de Calidad,
Diseno e Innovacion, le dio la posibilidad a la marca de ingresar a
nuevos mercados.

Como resultado, desde 2017, hemos llevado nuestra propuesta a otros
paises de la region, comenzando por Uruguay, y siguiendo por Bolivia y
Chile. En 2018 nos sumamos con éxito al mercado paraguayo.
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PEABODY EN URUGUAY
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Luego de dos anos desde nuestro desembarco, logramos cubrir el
100% del territorio nacional. Hemos consequido fuerte presencia en
toda la red de retails nacionales, [legando también al mercado de a
frontera en los mas importantes free shops.

Tipo de medio: Diario Fecha: 05-06-2017

iGéant

hame. € Sobrero

Lopacabana




PRESENCIA EN PUNTO DE VENTA




PEABODY EN PARAGUAY

Arribamos a Paraguay donde rapidamente logramos un
fuerte posicionamiento de la marca en las ciudades de
Asuncion y Ciudad del Este. Hemos consequido una gran

aceptacion por parte del publico, con una propuesta total-
mente novedosa para este pais.

USTRIA




PRESENCIA EN PUNTO DE VENTA




PEABODY EN BOLIVIA

Desde 2018 comercializamos nuestros productos en los 3 principa-
les puntos geograficos del pais: La Paz, Cochabamba y Santa Cruz
de las Sierras.




PRESENCIA EN PUNTO DE VENTA
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NUESTROS GLIENTES




COBERTURA EN EL MERCADO ARGENTINO

[ x” &
|\C3 grupontcleo

Peabody ha desarrollado una amplia cartera de clientes, entre los que
se encuentran las principales cadenas de electrodomeésticos y super-
mercados del pais.

Contamos con mas de 750 cuentas activas, que nos proporcionan una
cobertura en la totalidad del territorio argentino.

Nuestros clientes confian en Peabody brindandole espacios de exhibi-
cion privilegiados en sus comercios. Por su parte la marca retribuye
esta conflanza brindando apoyo a los retails para potenciar las ventas.



PRESENGIA EN EL PUNTO DE VENTA




SERVICIO POST-VENTA



SERVICIO POST-VENTA

En Peabody velamos porque la experiencia con la marca sea placentera de principio a fin. Por
eso, le otorgamos un valor fundamental a nuestro Servicio de Postventa.

Contamos con mas de 150 talleres oficiales distribuidos en todo el territorio nacional, nos con-
vierten en una de las marcas de electrodomesticos con la red de Servicio Técnico mas amplia
de Argentina.

Brindamos asistencia personalizada a nuestros clientes a traves de nuestro soporte multicanal
que incluye: whatsapp, via telefonica, presencialmente, por mail o a través de nuestras redes
soclales.

Generamos contenidos de interes, como tutoriales, tips de uso y recetas gastronomicas, para
que nuestros clientes puedan aprovechar el maximo potencial de nuestros productos.



SATISFACCION CON LA MARCA

Sequn un estudio realizado, a experiencia de los usuarios de Peabody es muy buena, en pari-
dad de condiciones con marcas internacionales de renombre (Philips y Moulinex), superando a
Oster y con fuerte ventaja respecto de las marcas locales mas importantes: Liliana y ATMA.

Gster
1 © o [
34 A L 36
10
A 7 6
bt 42 43 Ll 4,5

IN %

B Muy satisfecho

B Satisfecho

B Ni satisfecho ni insatisfecho
Insatisfecho

Muy insatisfecho

b5



ATENCION AL CLIENTE

DATOS ESTADISTICOS 2022

CANTIDAD DE CASOS
ATENDIDOS
®e 090,
o® ¢
PORCENTAJE DE CONSULTAS
PROMEDIO MENSUAL (promedio mensual)
Y @




DATOS ESTADISTICOS 2022

INSTAGRAM
ANUAL | MENSUAL
LY 6187|562
FACEBOOK
ANUAL | MENSUAL
1383 126 004
TELEFONO
ANUAL IMENSUAL
oe. 113581033
ANUAL | MENSUAL 004 .
9927 902 AL

ANUAL / MENSUAL

720165



COMUNICACION & MARKETING



ESTRATEGIA DE MEDIOS

360°

Desarrollamos una estrategia de Marketing 360° a
largo plazo, apostando a incrementar ano a ano
nuestro brand awareness y consolidarnos en el top
of mind del consumidor.

Complementamos campanas always on en plata-
formas digitales con campanas tacticas en medios
masivos por temporadas.



En los ultimos 7 anos apostamos a los s

ows televis

culados a la gastronomia, de gran produ

ccion y alto

IVOS VINn-
Impacto,

sumandonos de manera organica con la participacion de nues-
tros productos a traves de branded content
Hemos sido main sponsors de formatos de renombre y éxito
en todo el mundo como Master Chef, Bake 0ff, Divina Comida,
Pesadilla en la Cocina o FFF (Familia Frente a Frente).

Tambien realizamos diversos PNT, siempre apostando al con-
tenido de interés que puede aportar la marca para los espec-

tadores.



APARICIONES EN TV

“MASTERCHEF CELEBRITY"

Este es el programa mas popular de la television argentina, con un rating promedio de 20 puntos. En este gran show, el jurado pone celebrida-
des a prueba todos los dias con diferentes pruebas gastronomicas. Con el fin de ganar el gran premio de “MASTERFCHEF", las celebridades
usan productos PEABODY, sus ayudantes de cocina.

T ———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— —



APARICIONES EN TV

“"BAKE OFF"

"BAKE OFF" es una competencia para pasteleros amateurs donde ponen sus habilidades gastronomicas a prueba con el fin de ganar el gran
premio y el reconocimiento de grandes chefs. Es un formato diario con un rating promedio de 16 puntos

—
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APARICIONES EN TV

“MANOS ARRIBA CHEF"

Con la nueva plataforma, PARAMOUNT PLUS, hemos tenido la posibilidad de entrar en esta nueva forma de mirar television, a través de uno de
los mejores programas gastronomicos que no es solo visto en Argentina sino en toda Latinoamérica




APARICIONES EN TV

- “ES POR AHI"

Cada mediodia de Lunes a Viernes somos parte del programa gastronomico “Es por ahi".
Soledad Fandino y Guillermo Andino son los conductores, dos importantes actores argentinos.




APARICIONES EN TV

“UN PEQUENO GRAN VIAJE"

Viajamos alrededor de toda Argentina junto a uno de los mejores conductores de television, IVAN DE PINEDA. El viaja a traves de las ciudades
mas importantes del pais con una compania especial: el eTermo. Un producto tinico en todo el mundo.




APARICIONES EN TV

“LA PENA DE MORFI"

Cada domingo, tenemos una cita obligada con el programa mas familiar de la television argentina. Comidas tipicas, musica y cultura son el perfecto
condimento para pasar un buen rato. Las recetas realizadas por los chefs son en conjunto con los productos PEABODY.




PUBLICACIONES Y PRENSA

Realizamos publicaciones en medios graficos
masivos de prestigio afines a nuestro target.

Dependiendo la campana, apuntamos a revis-
tas de actualidad y tendencias orientadas a la
mujer, publicaciones dedicadas al diseno y la
decoracion, o a la gastronomia.

Complementamos con avisos en medios espe-
cializados en Retail, orientados al canal B2C.



NOTICIAS DE LA MARCA

LA NACION LAVOZ PARA TI DECO

IPROFESIONAL NOTICIAS INFONEGOCIOS




REDES SOGIALES

MAS DE 305.000 SEGUIDORES

MAS DE 66.000 FANS

MAS DE 165 VIDEOS

Contamos con una comunidad cuantiosa y muy activa en nuestras redes so-
ciales oficiales: Facebook, Instagram y You Tube.

Mantenemos las mismas actualizadas, generando contenidos de interés que
incrementan la interaccion directa con nuestros usuarios.

Amplificamos nuestro brand awareness generando contenidos digitales a
traves de influencers del mundo de la gastronomia, la alimentacion saluda-
ble, la decoracion, el diseno y las tendencias.

Ademas, nuestras redes sociales nos brindan la posibilidad de entablar un
dialogo directo e inmediato con nuestros usuarios, tanto para atender sus
consultas como para asistirlos de manera personalizada.




INFLUENGERS

Contamos con una amplia red de influencers, referentes en el ambito de la Gastronomia, las Tendencias y el Diseno.
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ACCIONES CON GELEBRIDADES

ZAIRA NARA
4.1M SEGUIDORES

JESICA CIRIO
2.9M SEGUIDORES

AZZ0
103K SEGUIDORES

CATHERINE FULOP
2.3M SEGUIDORES

ANI CLEMENTS
195K SEGUIDORES

EUGENIA TOBAL
1.5M SEGUIDORES

POLLO ALVAREZ
788K SEGUIDORES



ACCIONES CON GELEBRIDADES

Bl D D D

D CHANTAL ABAD | @chantalabad

FERNANDO CARLOS | @fercarlos75 CATHERINE FULOP | @fulopcatherine



EVENTOS, FERIAS Y EXPOSICIONES



EVENTOS, FERIAS Y EXPOSICIONES

Participamos activamente de eventos masivos dirigidos al publico vinculados al mundo de (a Gastronomia y del Diseno.
También asistimos con a las ferias y exposiciones comerciales mas relevantes del mundo del retail y los electrodomeésticos.
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PRODUCGIONES DE FOTOS IN HOUSE
ESTUDIO COCGINA PALERMO

CAMPANA DE BATIDORAS CAMPANA DiA DE LA MADRE CAMPANA DESAYUNO



PRODUCCIONES DE FOTOS
PRODUCIDAS POR INFLUENCERS

CAMPANA ETERMO CAMPANA VENTILACION
ESTILO COLOR PASTEL

OOOOOOOOOOO



PRESENTACIONES DIGITALES

Clase online “aprende a cocinar pan dulce”
con Damian Basile y Agustina Guz




PRESENTACIONES DIGITALES

Masterclass online: noquis coreanos
con Sandra Lee



PRESENTACIONES DIGITALES

Evento digital: Lanzamiento Nuevo lineal de Cafe Peabody
con conduccion de Flor Vigna y barista invitado



PRESENTACIONES DIGITALES

Presentacion eTermo y BiVitro
con Dante Choi y Guido Lombardi



PRESENTACIONES DIGITALES

Hansang: evento de street food coreano




PRESENTACIONES DIGITALES

Evento: ExpoWeb/ExpoRed




IMUGHAS GRACIAS!

GOLDMUND
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